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RESUMO

O artigo em questdo aborda o diagnostico dos residuos sélidos de um hospital publico.
Logo, o objetivo foi analisar a gestdo dos residuos dos servicos de Satde, na Unidade de Saude
das Rocas, Natal-RN. A metodologia partiu de pesquisa bibliografica e observacional, com
realizacdo de entrevistas e registros fotograficos. Nesse sentido, concluiu-se uma disposi¢do
inadequada dos residuos solidos do local, como também a falta de conhecimento dos moradores
da regido sobre os riscos que estdo sujeitos mediante a situacdo em que se encontra a unidade no
que diz respeito a gestdo dos residuos solidos de salde.
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INTRODUCAO

Os Residuos Solidos de Saude (RSS) ainda sdo um dos grandes fatores que causam de
danos a satde publica e contribuem, em grande escala, para a polui¢cdo dos recursos naturais.
Com uma gestéo desses residuos e procedimentos regidos por leis ambientais, podemos ter um
gerenciamento na producdo dos RSS a fim de efetivar um encaminhamento seguro e uma
correta destinagdo final de tais residuos, imprescindivel para a construcdo de uma concisa
qualidade de vida em consonancia com a sustentabilidade do meio ambiente. (CASTRO et. Al.,
2016).

Diante dessa perspectiva, um dos grandes problemas encontrados hé anos na sociedade
é a produgdo excessiva de residuos, seguida por mas gestBes ambientais e a inadequada
destinacdo final. Sob essa ética, 0s RSS possuem cinco classificagcdes: Comuns, semelhantes aos
residuos domésticos; Residuos perigosos, 0s quais apresentam agentes biol6gicos patogénicos;
Residuos quimicos; E os rejeitos especiais, a exemplo dos radioativos.

Face a essa analise, os residuos de servico de saude sdo denominados de perigosos em
razdo da majoritaria caréncia de conhecimento das leis ambientais - que ditam como o
gerenciamento dos RSS — por parte de grande parte dos funcionarios dos estabelecimentos
hospitalares. Muitas vezes, ascendem erréneos despejos, sem a coleta prévia e, também, sem as
devidas precau¢fes necessarias para o trabalho dos funcionarios responsaveis.

Tendo em vista os problemas causados pelos RSS, foram publicadas a Resolucdo da
Diretoria Colegiada (RDC) da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa) n°® 306/04 e a
Resolucdo 358/05 do Conselho Nacional do Meio Ambiente (Conama), as quais buscam o
recrudescimento da gestdo adequada desses residuos. (CASTRO, 2014). Nesse ambito, tal
gerenciamento efetivo é indispensavel, visto que os residuos em andlise podem desencadear
problemas sociais, além de perniciosos danos a salide humana e a integridade do meio ambiente,
caso ndo sejam acondicionados de uma forma correta. Entretanto, ndo se deve simplesmente
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despejar todos os residuos no aterro sanitario, é necessario diminuir o volume encaminhado, de
modo a ampliar a vida Util do estabelecimento (SALLES, 2004).

Diante desses fatos, foi produzido um estudo sobre a gestdo dos residuos dos servigos
de salde da unidade basica de saide — Unidade Rocas, situada em Natal/RN, com o objetivo de
expor a situacdo acerca dos conhecimentos da populacdo envolvida no ambiente - moradores e
profissionais da unidade.

OBJETIVO
O presente artigo tem como objetivo realizar um diagndstico preciso acerca do mau
acondicionamento de residuos sélidos de satde na unidade basica do bairro Rocas.

METODOLOGIA

Caracterizagao da pesquisa

Para a realizacdo da pesquisa, realizou-se, inicialmente, pesquisas bibliogréficas e
fichamentos em livros e periddicos (GIL, 2010), além de estudo exploratério, descritivo e
observacional na area objeto deste estudo, com entrevista e registros fotograficos dos pontos
criticos identificados.

A pesquisa foi desenvolvida na UBS - Unidade Rocas, localizada em Natal/RN, nos
dias 8 de julho e 27 de julho de 2017, momentos em que foram entrevistados cinco funcionarios
de distintos cargos da unidade, cuja a identidade foi sigilosa. Também foram entrevistados cinco
moradores dos que residem préximo a UBS. Para todos esses que participaram da entrevista, foi
utilizada a técnica metodoldgica Snowball ou Bola de Neve (VELASCO; DIAZ DE RADA,
1997): uma vez que as informagdes eram obtidas, os entrevistados indicavam outras pessoas
para serem entrevistadas e, a medida que as respostas iam se repetindo, chegou-se um momento
em que elas atingiam o ponto de saturacdo (WHA, 1994).

Para tal, foram realizadas entrevistas estruturadas, compostas por cinco perguntas, para
os funcionarios da UBS, sobre o gerenciamento dos residuos produzidos pela unidade e uma
outra entrevista contendo trés perguntas para os respectivos moradores sobre suas concepc¢des
de residuos sélidos de salde e os danos que eles poderiam causar no meio social e ambiental.

Diagnostico Ambiental

Nesse sentido, a situacdo dos esgotos a céu aberto em volta do hospital presentifica-se
como um dos mais graves problemas encontrados no ambiente. No total, foram encontrados
cinco, sendo dois na lateral esquerda (figura 5), um na parte de tras da unidade (figura 4) e o
outro também na parte de trds da unidade, mas mais precisamente na esquina (figura 3).
Ademais, o da figura 3 € o mais preocupante, tendo em vista que ele fica bem préximo do
deposito de lixo da UBS, onde é colocado os RSS.

Além disso, em razdo do desconhecimento da populacdo local sobre os riscos do
inadequado despejo desses residuos, a esquina - onde ficam localizados os dois bueiros e o
deposito da unidade - é também o espago o qual os residuos domiciliares dos moradores
préximos a ela sdo depositados, de maneira equivocada.

Diante desse contexto, diversas vezes ocorre o contato do lixo domiciliar com o lixo
produzido pela UBS, de modo a desencadear uma mistura impropria dos residuos, a qual mitiga
a efetivacdo do trabalho de recolhimento do 6rgdo responsavel pela limpeza publica. Logo,
emerge uma maior dificuldade na coleta seletiva e 0 agravamento dos riscos a salde publica e
ao meio ambiente.

Somado a isso, em tempos de chuva, o posto fica ilhado, tendo como causa, tanto a
condi¢do geogréfica, como o precario gerenciamento ambiental do recinto. Nesse viés, a
problematica estd ligada a localizacdo e suas mediagcdes, no ambito geografico, e aos
entupimentos dos esgotos, na perspectiva ambiental. A conjuntura em questdo, por sua vez,
também vivencia um grave problema relativamente a proliferacdo de hospedeiros - macro e
micro vetores - como ratos, baratas e o Aedes aegypti. Frente a esses entraves, um dos
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principais objetivos deste estudo é de alguma forma contribuir para uma melhor gestdo nesse
posto.

RESULTADO E DISCUSSOES

Foram entrevistados cinco funcionarios de diferentes cargos, sendo dois responsaveis
pela limpeza, uma da parte de vacina, uma agente de salde e uma que fazia parte da dire¢do da
unidade Quadro 1.

Quadro 1. Distribuicdo de pessoas por respectivos cargos.

Entrevistados Cargos
Pessoa A Responsavel Limpeza
Pessoa B Responsavel Limpeza
Pessoa C Responsavel pelas Vacinas
Pessoa D Agente de Salde

Pessoa E Diretoria

Total 5 pessoas

Fonte: Lana Julia Lemos da Silva (2017).

Com relagdo a uma possivel existéncia de um Plano de Gerenciamento dos Residuos do
Servico de Salde (PGRSS), constatou-se que ndo havia a sua existéncia e que apenas um
entrevistado tinha conhecimento a respeito do que era um PGRSS, um ja tinha ouvido falar e os
outros trés ndo apresentavam conhecimento do PGRSS, como € evidenciado no Gréfico 1.
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Gréfico 1. Distribuicdo dos entrevistados com base no conhecimento na PGRS. Fonte: Lana
Julia Lemos da Silva (2017).

Nesse sentido, a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) sobre o
gerenciamento dos Residuos Solidos de Salde ressalta que:

O Plano de Gerenciamento dos Residuos de Servicos de Satde (PGRSS) é o documento
que aponta e descreve as agdes relativas ao manejo de residuos sélidos, que corresponde as
etapas de: segregacdo, acondicionamento, coleta, armazenamento, transporte, tratamento e
disposicao final. Deve considerar as caracteristicas e riscos dos residuos, as a¢cdes de protecdo a
salde e ao meio ambiente e os principios da biosseguranga de empregar medidas técnicas
administrativas e normativas para prevenir acidentes (ANVISA, 2006, p.36).
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Em dezembro de 2004, foi publicada a Resolucdo de Diretoria Colegiada (RDC) e a
Resolucdo no 358 pelo CONAMA, em maio de 2005, ambas impulsionavam a pertinente
discusséo a respeito do manejo correto interno e externo dos RSS.

Sobre esse contexto, teve-se como resultado de que quatro dos cinco funcionarios
tinham ciéncia dessas resolucBes e um apenas tinha ouvido falar, como € elucidado no Gréfico
2.
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Grafico 2. Distribuicdo dos entrevistados com base no conhecimento da Resolucéo de Diretoria
Colegiada (RDC) e a Resolucdo n° 358 pelo CONAMA. Fonte: Lana Julia Lemos da Silva
(2017).

A Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) classifica os RSS em cinco
grupo, como mostra 0 Quadro 2. Com base nisso, ha uma coleta especifica para cada
classificacdo, a qual a unidade se mostrou efetiva com relacdo a coleta.

Quadro 2. Classificacdo dos Residuos Solidos de Saude.

Grupos Classificagéo

Grupo A Corresponde ao lixo que possivelmente apresentem agentes biolégicos
e risco de infeccédo

Grupo B Residuos com presenca de substancias quimicas. Podem apresentar um
possivel risco a satde publica ou ao meio ambiente

Grupo C Rejeitos radioativos

Grupo D Residuos semelhantes ao lixo comum

Grupo E Materiais perfuro cortantes ou escarificastes.

Fonte: Lana Julia Lemos da Silva (2017).

Ademais, durante os periodos chuvosos, € recorrente haver alagamento préximo a UBS,
em funcdo do lixo acondicionado erroneamente nas galerias pluviais em volta da unidade,
conforme registrado nas Figuras 3, 4 e 5. Logo, a persisténcia da disposi¢do inadequada dos
residuos sélidos nas ruas e o entupimento das galerias pluviais desencadeia o impacto ambiental
do assoreamento das galerias e os alagamentos na época de precipitacdes pluviométricas,
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proporcionando o risco existente entre 0s vetores que entram em contato com lixo e depois com
a unidade.

Nas Figura 1 e 2, destacam-se duas galerias pluviais utilizadas como esgoto, as quais
encontram-se em péssimo estado de conservagdo e carentes de reparo.

Bl e

Figura 1. Galeria pluvial e disposi¢do de residuos sélidos. Fonte: Lana Julia Lemos da Silva
(2017).

Foi registrado no local, conforme Figura 2, o encontro de duas galerias pluviais e a
despejo dos residuos domésticos nas ruas, de maneira completamente irregular.

Figura 2. Galeria pluvial carente de reparos localizada atrds da UBS.Fonte: Autoria propria
(2017).

Na Figura 3, expde-se uma visdo mais expandida do prédio para deposi¢do dos RSS da
UBS.

Ecogestdo Brasil
http://eventos.ecogestaobrasil.net/congestas/


http://eventos.ecogestaobrasil.net/congestas/

Anais do Congresso Brasileiro de Gestdo Ambiental e Sustentabilidade - Vol. 5: Congestas 2017

1498 SN 2318-7603

Figura 3. Galeria pluvial carente de reparos Iocalizad atras da UBS. Fonte: Lana Julia Lemos
da Silva (2017)

Nesse prisma, os funcionarios da UBS informaram que ja entraram diversas vezes em
contato com o responsavel plblico de aguas e esgotos, a Companhia de Agua e Esgoto do Rio
Grande do Norte (CAERN), porém nao houve o devido retorno do responsavel.

Com relagdo aos moradores proximos da unidade, constatou-se que h4 uma grande
possibilidade de haver contaminacdo em razdo do mau acondicionamento dos residuos
domiciliares em contato com RSS, o que se demonstra como resultado da precariedade
informacional a respeito dos riscos dos RSS.

Conforme as informagfes coletadas no Gréfico 4, pode-se constatar um breve
levantamento sobre o conhecimento dos moradores sobre a relagdo da disposi¢cdo inadequada
dos RSS e com os riscos que eles podem causar.

Entrevistados

ETinham Conehcimento dos Riscos [ Nao tinham conhecimento dos risco

Grafico 4. Moradores que tinha ou ndo conhecimento dos riscos que os RSS poderiam causar.
Fonte: Lana Julia Lemos da Silva (2017).
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CONCLUSAO

Apds o termino da pesquisa, evidencia-se que h& uma insuficiéncia lamentavel de
conhecimento por parte dos profissionais da UBS com relacéo aos residuos sélidos dos servigos
de salde. Além disso, as atividades que a legislacdo regulamenta ndo sdo reproduzidas na
unidade e 0 manuseio dos RSS ndo é completamente correto para tal gerenciamento.

Ademais, observou-se que ha uma grande necessidade de reparos urgentes internos e
externos na unidade. Logo, é evidente a urgéncia de um plano de gestdo ambiental em contato
com os moradores para uma reeducagdo com relacdo aos despejos de residuos domiciliares, de
maneira a trazer a tona a existéncia dos riscos a satde dos que vivem naquela localidade, além
dos graves riscos a saude publica e os danos aos recursos naturais, caso haja um ineficiente
depdsito desses residuos.

Face a essa abordagem, torna-se inegavel que a grande questdo dos residuos sélidos
domésticos e de salde, além dos esgotos e das galerias pluviais, sdo aspectos do saneamento
bésico os quais necessitam de todas as aten¢bes dos 6rgdos responsaveis, tanto a nivel local,
como estadual e federal, ao passo que a qualidade de vida e a ambiental ndo deve ser acometida
pelas condi¢bes climaticas — a exemplo dos periodos chuvosos — e, tampouco, pela
irresponsabilidade para com o ambiente.

Diante dos resultados mensurados, pode-se expor a grande relevancia deste estudo na
medida em que confirmou a necessidade da realizacdo de maior atuacdo da gestdo publica
ambiental e da realizacdo de cursos de capacitacdo para os funcionarios da unidade, a fim de
minimizar os riscos que um gerenciamento dos residuos sélidos, inadequado pode propiciar.
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