Anais do Congresso Brasileiro de Gestdo Ambiental e Sustentabilidade - Vol. 7: Congestas 2019

ISSN 2318-7603 107

Eixo Temético: ET-02-003 - Saneamento Ambiental

PERCEPCAO ACERCA DA GESTAO DE RESIDUOS DE SERVICOS DE SAUDE NO
MUNICIPIO DE FORMOSA DO RIO PRETO-BA

Emilly Rebeca de Almeida Alvest, Raiane Nogueira Machado Gaviao?,
Gabriela Lopes de Oliveirat, Laura da Silva Parlandim?, Israel Lobato Rocha?

!Discentes do Instituto Federal do Piaui- IFP1 - Campus Corrente.
2pProfessor do Instituto Federal do Piaui - IFP1 - Campus Corrente.

RESUMO

A partir do crescimento populacional e elevacdo da expectativa de vida, hd um certo
aumento nas geracOes de residuos, inclusive aqueles que possuem uma preocupacao especial,
sendo estes os residuos de servicos de saude. Objetivou-se analisar a percepcdo dos
profissionais da limpeza dos estabelecimentos de servicos de satde do municipio de Formosa do
Rio Preto- Bahia, quanto ao processo do manuseio, coleta, deposicdo e disposicao final da
gestdo de residuos de satde e seus riscos. A metodologia utilizada para o desenvolvimento do
estudo consistiu em estratégias de aplicacéo de questionarios semiestruturados e entrevistas com
0s responsaveis pela limpeza e armazenamento dos residuos. De acordo com a formacéo,
sensibilizacdo e conhecimento sobre os riscos destes residuos, é evidente o posicionamento dos
profissionais sobre a correta gestdo dos residuos de servigos de salde para a prevenir 0s riscos
incontestaveis a salde e o meio ambiente. Dentre as entrevistadas, 65% alegaram ter o
conhecimento suficiente sobre os riscos associados aos residuos, as mesmas denotam ter algum
tipo de formacéo/sensibilizacdo sobre os riscos dos RSS, enquanto a outra parte (35%) alegaram
ndo considerar suficiente esse tipo de conhecimento e ndo ter nenhum tipo de
formacé&o/sensibilizacdo. Nao cabe somente a legislagdo impor demandas corretas de gestdo dos
residuos, cabe também a administracdo na aplicacdo de informacdes e praticas que venham
colaborar na orientacdo do manuseamento dos RSS, sendo necessério o investimento do
conhecimento sobre 0s mesmaos, a fim de promover um planejamento correto, evitando-se riscos
tanto para a saude humana quanto para o desenvolvimento social e ambiental. E notoria a
exposicao das pessoas que trabalham com RSS sobre a auséncia de informacéo da problemaética,
tendo em vista que a mesma corrobora para interrelagdo da qualidade ambiental e da qualidade
de vida, necessita-se de maior ampliacdo de a¢des educativas de modo a expandir a percep¢do e
orientacdo das técnicas de gestdo e educacdo ambiental referentes ao manuseio desses residuos.

Palavras-chave: Percepcao; Residuos de servicos de saude; Gestao de residuos.
INTRODUCAO

A partir do crescimento populacional e a elevacdo da expectativa de vida dos
individuos, hd um certo aumento nas gerac@es de residuos, inclusive aqueles que requer uma
preocupacdo especial, sendo estes os residuos de servi¢os de salde. Para suprir a destinacao
correta dos RSS é necessario 0 manejo adequado, 0 seu transporte e expulsdo correta para
evitar-se quaisquer danos ao ambiente e principalmente a salde humana. De acordo com o
Conselho Nacional do Meio ambiente (CONAMA), resolucdo n°® 306/2004, os Residuos de
Servicos de Salde (RSS) sdo todos residuos oriundos ao atendimento a saiude humana ou
animal, tais estes como: trabalhos de atendimento em campo, domiciliar, farmacias, necrotérios,
drogarias, funerarias, servicos de tatuagem, laboratérios analiticos de produtos para salde,
material de pesquisa medicinal e dentre outros similares (BRASIL, 2004).

As instrucbes sobre o gerenciamento adequado dos RSS sdo fundamentais para a
populacdo e principalmente para os profissionais da area da satde, de modo que venham lidar
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da forma segura e consciente com estes tipos de residuos. Os residuos de servigos de salde
necessitam de precauc¢do quando realizado as etapas de separacdo, deposicao, coleta, transporte,
tratamento e disposicdo final, sem cautelas podem acarretar em graves e imediatos riscos,
principalmente no quesito infectocontagioso (NAIME, 2004). Ao considerar 0 manuseamento
descabido deste tipo de residuo e o seu gerenciamento, podera gerar possibilidades de grandes
riscos de problemas ao meio ambiente e a salde humana, o assunto é polémico e bastante
discutido (WEIBER JUNIOR et al. 2018).

A gestdo municipal deve-se ser ter todo o controle e administracdo de modo ao descarte
e disposicdo final dos RSS, uma vez que um plano mal elaborado, podera intervir
consequentemente na saude da populacdo e no meio ambiente, afetando principalmente a flora,
fauna, recursos hidricos e, por conseguinte a polui¢do dos solos. Os RSS sdo um dos que mais
preocupam quanto sua forma de manejo e as ameacas de acidentes sdo altissimas por conter
objetos cortantes, perfurantes e contaminantes, onde quando ndo manejado de forma adequada
podem provocar sérios riscos de contaminacdo tendo potencial de comprometer a salde e
principalmente a vida. Desta forma o presente estudo teve como objetivo analisar a percepcao
dos profissionais da limpeza dos estabelecimentos de servicos de salude do municipio de
Formosa do Rio Preto- Bahia, quanto ao processo do manuseio, coleta, deposicéo e disposicao
final da gestdo de residuos de salide e seus riscos.

METODOLOGIA

Area de estudo

O estudo foi realizado no municipio de Formosa do Rio Preto (figura 1), localizado no
extremo oeste da Bahia, nas coordenadas geograficas 11° 02' 19" S 45° 10' 43" O). Ocupando
uma éarea de aproximadamente 15.901, 745 km2 e com indice populacional de 25.652
habitantes, situada no bioma Cerrado (IBGE, 2010). O municipio faz fronteira com os estados
do Piaui e Tocantins. Faz parte do semiarido brasileiro, com estacdes bem definidas de mais
chuvas no verdo do gue no inverno.

Procedimentos metodolégicos

A metodologia utilizada para o desenvolvimento do estudo consistiu em estratégias de
aplicacdo de questionarios semiestruturados e entrevistas com 0s responsaveis pela limpeza e
armazenamento dos residuos de postos de saude publica, hospital publico e clinicas particulares
da zona urbana do municipio. A principio foi feito um levantamento bibliogréfico, tendo como
base artigos cientificos e livros, posteriormente foi realizada a visita nos estabelecimentos
escolhidos, seguindo a aplicacdo do termo de consentimento ao responsavel pelo setor e logo
apo6s os participantes foram esclarecidos quanto a natureza da pesquisa, em seguida 0s
guestionarios passaram a ser aplicados aos profissionais responsaveis pelos residuos do servico
de saude.

A metodologia utilizada foi adaptada de Mendo Afonso (2015). O questionério
consistia em 10 perguntas relacionadas as praticas profissionais em relacdo a formagdo
profissional, sensibilizacéo, riscos, frequéncia de contato com os residuos, tempo de trabalho no
setor e das orientagdes quanto ao manejo, transporte, armazenamento e disposigdo final dos
RSS. Os questionérios foram aplicados aos 17 locais, destes 6 sdo publicos e 11 sdo
particulares, totalizando 11 clinicas, 5 postos de unidades basicas de saude e 1 hospital publico.
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Figura 1. Localizacdo do municipio de Formosa do Rio Preto, BA.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Todos os encarregados pelo gerenciamento dos residuos sdo do sexo feminino, 7 delas
sdo recepcionistas sendo duas destas auxiliares bucal e uma técnica de enfermagem, 8 sdo
auxiliares de servigos gerais e 2 sdo assistentes operacionais. Quando questionadas da atividade
profissional do dia a dia do quanto elas lidam com os RSS, 59% lidam sempre (todos os dias),
29% frequentemente e somente 12% delas lidam as vezes. As seguintes respostas (Figura 2) sao
referentes a questdo do entender de cada uma sobre quem deve ser o responsavel pela gestdo dos
RSS. De acordo com a ANVISA, resolucdo RDC n° 306/ 2004, compete aos servigcos geradores
de RSS a responsabilidade em abastar o treinamento e a capacitacdo inicial e continuada para o
pessoal envolvido no gerenciamento dos residuos (BRASIL, 2004).
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B Administragdo # Comissdo de Controle de Infec¢do

® Comissdo de Higiene e Seguraca M Encarregado dos Servicos Gerais

Figura 2. Percepcdo de quem deve ser responsavel pela gestdo dos Residuos de Servigos de
Saude.

Para a destinac&o final dos residuos gerados no local em que trabalham, foi relatado que
0 uso do saco preto é destinado somente ao lixo comum, tendo por exemplo, copos plasticos,
guardanapos e embalagens plésticas que sdo coletadas pelo prdprio servigo da prefeitura
municipal, o caminh&o de lixo, por conseguinte levados ao lix&o a céu aberto da cidade. Quanto
ao saco branco, o saco vermelho e/ ou o contentor corto-perfurante, designados a residuos
infectantes, foi perceptivel que mais que a maioria das entrevistadas ndo souberam responder
sobre a destinacdo final desses residuos. Moura e Frias (2019) afirmam que o papel da
Administracdo Publica Municipal em gerenciar o procedimento desde o armazenamento até a
disposicao final, é essencial para manter-se todo o controle do sistema.
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Figura 3. Percepcéo acerca do destino final de cada saco de lixo utilizado no local.

De acordo com o grau de consciéncia de cada um e em conformidade com os niveis de
diversos riscos provenientes do RSS, demonstram certos tipos de riscos desde a propria salde, a
salde dos profissionais do local, dos doentes, visitantes e do proprio ambiente. O gerenciamento
de residuos de servicos de salde estd diretamente ligado a mitigar os riscos ocupacionais
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envolvidos, em agdes com base no esquema de obtengdo o ao conhecimento e problemética
acerca dos residuos (PASSOS; MANTUAN, 2019).
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Figura 4. Percepgao acerca dos riscos a satde, doentes, visitantes e ambiente.

Além destes, quando replicado a respeito dos gastos econdmicos referentes aos
materiais de uso multiplo e descartaveis, igualmente a respeito do uso destes referentes as
questdes de contaminacdes e ao aumento da probabilidade de surgirem infeccBes obteve-se
respostas por concordancia e discordia.
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B A utilizagdo de material descartavél diminui os riscos para a saide dos prossionais de satide
0 uso de produtos de uso Unico (descartaveis) diminui os gastos econémicos

m A utilizagdo de produtos de uso multiplo (reutilizaveis) aumenta a probabilidade de surgirem
infeccoes hospitalares

O uso de produtos descartavéis diminui o risco de contamingio para o doente

Figura 5. Percepcéo dos gastos econdmicos e riscos a saude pelo uso de materiais descartaveis
e reutilizaveis.

De acordo com a formacdo, sensibilizacdo e conhecimento sobre os riscos destes
residuos, é evidente o posicionamento dos profissionais sobre a correta gestdo dos residuos de
servicos de salde para a prevenir 0s riscos incontestaveis a salude e 0 meio ambiente, também
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relatando a insuficiéncia de orientagdo do manuseio adequado no exercer dos profissionais. No
contexto de seguranca dos profissionais, da salde, conservacado e preservacdo do meio ambiente
no campo de acdo de novos modelos construidos em relagdo a salde, assim aos conflitos e
questionamentos do RSS em referéncia a sua gestdo (ISHIDA; ALMEIDA, 2019).
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Figura 6. Dados de acordo a formacao, conhecimento e sensibilizacdo sobre os riscos do RSS.

Dentre as entrevistadas, 65% alegaram ter o conhecimento suficiente sobre 0s riscos
associados aos residuos, as mesmas denotam ter algum tipo de formacao/sensibilizag&o sobre os
riscos dos RSS, enquanto a outra parte (35%) alegaram ndo considerar suficiente esse tipo de
conhecimento e ndo ter nenhum tipo de formacao/sensibilizagéo.

Né&o cabe somente a legislacdo impor demandas corretas de gestdo dos residuos, cabe
também a administracdo na aplicacdo de informacGes e praticas que venham colaborar na
orientacdo do manuseamento dos RSS, sendo necessario o investimento do conhecimento sobre
0s mesmos, a fim de promover um planejamento correto, evitando-se riscos tanto para a saude
humana quanto para o desenvolvimento social e ambiental. De acordo com Moreschi, Rempel e
Backes (2014), é necesséario a demanda ndo s6 da sistematizagdo das fontes geradoras em
conjunto com a organizagdo, em proposito do despertar da consciéncia humana e coletiva dos
profissionais que atuam neste tipo de ambiente, para a efetividade do gerenciamento dos RSS.

CONCLUSAO

Com o estudo foi perceptivel que os estabelecimentos do municipio que lidam com os
residuos bioldgicos sdo de responsabilidade de uma Unica empresa terceirizada, responsavel
pelo carregamento, tratamento, destinacdo e disposicao final dos residuos de servigos de salde.
As pessoas que trabalham com RSS relatam sobre a auséncia de informacgdo quanto a
problematica, tendo em vista que a mesma corrobora para interrelacdo da qualidade ambiental e
da qualidade de vida, necessitando-se de maior ampliagdo de ac¢bes educativas de modo a
expandir a percepcdo e orientacdo das técnicas de gestdo e educacdo ambiental referentes ao
manuseio desses residuos. Desta forma, faz-se necessario o investimento do Poder Publico, com
campanhas de conscientizacdo, sensibilizacdo do aprimoramento no que diz respeito ao
gerenciamento dos residuos de servicos de saide de modo que corrobore para o melhor
funcionamento dos quesitos salide e ambiente.
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ANEXO 1.
Questionario usado para a obtengdo dos dados da pesquisa.

1. Profissional de satde:
a) Categoria profissional:
Assistente operacional () Aux. De Servicos Gerais ()  Recepcionista () Outro (

) Qual:

b) Ha quanto tempo trabalha neste Local ?
0-10 anos () 10-20 anos () >20 anos ()
c) Sexo: Masculino ()

Feminino ()
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2. Na sua atividade profissional lida, no dia-a-dia, com residuos de servicos de saude?

Nunca () As vezes () Frequentemente ()
Sempre ()

3. No seu entender, quem deve ser o responsavel pela gestédo dos
residuos de servicos de satde?

Administracdo () Comissdo de Controlo da Infegdo ()
Comisséo de Higiene e Seguranca () Encarregado dos servigos gerais ()

5. No local onde trabalha, o destino final dos residuos é:

Lixdo Autoclavagem Incineragdo

N&o sabe
a) Saco preto (grupo | e I1) () 0) 0 ()
b) Saco branco (grupo I11) 0 0 0 0
c) Saco vermelho e/ou contentor () () () ()

corto-perfurante (grupo V)

6. Na sua opinido os residuos de servigos de saude:
Nao tém Temrisco Tém
risco Tém risco Tém risco muito
risco basico
médio elevado elevado

a) Para a sua saude;

b) Para a salde dos profissionais em geral;
¢) Para os doentes;

d) Para os visitantes;

e) Para o ambiente.

AN AN AN A
— N N N
e N N N
— N N N
AN AN AN A
— N N N
e N N N
— N N N
e N N N
— N N N

7. Pensa que:
1 Concordo 2 Nao concordo

a) A utilizacdo de material descartavel diminui

0s riscos para a saude dos profissionais

de salde; a)()
b) O uso de produtos de uso Unico (descartaveis)

diminui os gastos econémicos; b) ()

c) A utilizagdo de produtos de uso multiplo

(reutilizaveis) aumenta a probabilidade de c)()
surgirem infecgdes hospitalares;

d) O uso de produtos descartaveis diminui o

risco de contaminag&o para o doente. d)()
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10. Formacéo, sensibilizagdo e conhecimento sobre riscos.

Sim Néo
a) Considera importante a correta gestdo dos residuos hospitalares para
a prevencao de determinados riscos, tanto para a satde
como para 0 ambiente?
b) J&teve algum tipo de formacgédo/sensibilizacdo sobre residuos
hospitalares neste hospital?
¢) Considera suficiente o conhecimento que possui sobre
0s riscos associados aos residuos hospitalares?

Adaptado de: Mendo Afonso, 2015

0O O

0O O

0O O
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